
 

ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ 

a https://digitalis-konyveles.hu/ weboldal látogatói részére. 

1.​ Bevezetés 

A szolgáltató / adatkezelő a weboldal működtetése során, az oldalon regisztrált személyek 
adatait kezeli abból a célból, hogy részükre megfelelő szolgáltatást nyújthasson. 

Ez az adatvédelmi szabályzat a természetes személyek személyes adatai védelméről és az 
adatok szabad áramlásáról az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete 
(GDPR) alapján készült, figyelemmel a 2011. évi CXII. törvény tartalmára, amely az 
információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szól. 

Mindazon adatkezelések esetén, ahol az adatkezelő mellett más személy is érintett a 
személyes adatkezelésekben, akár mint közös adatkezelő, akár másik adatkezelő, akár mint 
adatfeldolgozó, az adatkezelő a jelen tájékoztatóban a vonatkozó információkat feltünteti. 

A jelen tájékoztatót kell alkalmazni abban az esetben is, amikor az érintett kapcsolatba lép az 
adatkezelővel, vagy az adatkezelő veszi fel a kapcsolatot az érintettel a szolgáltatással 
kapcsolatban. 

A weboldal esetenként külső, harmadik személyek által üzemeltetett weboldalra, ilyen 
személyek által nyújtott szolgáltatásokra mutató linkeket tartalmazhat, amelyekre a harmadik 
személy által meghatározott adatvédelmi szabályok vonatkoznak. Ilyen esetekben kérjük 
figyelmesen olvassa el a harmadik személyek által közzétett, vonatkozó általános szerződési 
feltételeket és adatvédelmi tájékoztatást személyes adatainak harmadik személy részére 
történő megadása előtt. Tekintettel arra, hogy a harmadik személyek által meghatározott és 
közzétett szerződési feltételekre és a szolgáltatásuk működésére az adatkezelőnek nincs 
befolyása, azokért nem az adatkezelő, hanem az igénybe vett külső szolgáltató vállal 
felelősséget. 

2.​ Szolgáltató, adatkezelő megnevezése és elérhetőségei 

Cégnév: Q-Digital Tanácsadó Kft. 
Székhely: 1126 Budapest, Kiss János altábornagy 

utca 21. 
Levelezési cím: 1126 Budapest, Kiss János altábornagy 

utca 21.  
 

Adószám: 32091805-2-43 
Weboldal megnevezése: https://digitalis-konyveles.hu/ 
Az adatvédelmi szabályzat elérhetősége: https://digitalis-konyveles.hu/ 
E-mail:  iroda@digitalis-konyveles.hu 
Telefon:  +36 20 314 62 54 

3.​ Fogalommeghatározások 

●​ a GDPR (General Data Protection Regulation) az Európai Parlament és a Tanács 
(EU) 2016/679 rendelete; 

●​ adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatállományokon automatizált vagy nem 
automatizált módon végzett bármely művelet vagy műveletek összessége, így a 
gyűjtés, rögzítés, rendszerezés, tagolás, tárolás, átalakítás vagy megváltoztatás, 
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lekérdezés, betekintés, felhasználás, közlés, továbbítás, terjesztés vagy egyéb 
módon történő hozzáférhetővé tétel útján, összehangolás vagy összekapcsolás, 
korlátozás, törlés, illetve megsemmisítés; 

●​ adatfeldolgozó: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség 
vagy bármely egyéb szerv, amely az adatkezelő nevében személyes adatokat kezel; 

●​ személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre (érintett) 
vonatkozó bármely információ; azonosítható az a természetes személy, aki közvetlen 
vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például név, szám, 
helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 
genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy 
vagy több tényező alapján azonosítható; 

●​ adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszközeit 
önállóan vagy másokkal együtt meghatározza; ha az adatkezelés céljait és eszközeit 
az uniós vagy a tagállami jog határozza meg, az adatkezelőt vagy az adatkezelő 
kijelölésére vonatkozó különös szempontokat az uniós vagy a tagállami jog is 
meghatározhatja; 

●​ az érintett hozzájárulása: az érintett akaratának önkéntes, konkrét és megfelelő 
tájékoztatáson alapuló és egyértelmű kinyilvánítása, amellyel az érintett nyilatkozat 
vagy a megerősítést félreérthetetlenül kifejező cselekedet útján jelzi, hogy 
beleegyezését adja az őt érintő személyes adatok kezeléséhez; 

●​ adatvédelmi incidens: a biztonság olyan sérülése, amely a továbbított, tárolt vagy 
más módon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisítését, 
elvesztését, megváltoztatását, jogosulatlan közlését vagy az azokhoz való 
jogosulatlan hozzáférést eredményezi. 

●​ címzett: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot közlik, függetlenül 
attól, hogy harmadik fél-e. Azon közhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgálat 
keretében az uniós vagy a tagállami joggal összhangban férhetnek hozzá személyes 
adatokhoz, nem minősülnek címzettnek; az említett adatok e közhatalmi szervek általi 
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelően az 
alkalmazandó adatvédelmi szabályoknak; 

●​ harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, közhatalmi szerv, ügynökség vagy 
bármely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelővel, az 
adatfeldolgozóval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezelő vagy 
adatfeldolgozó közvetlen irányítása alatt a személyes adatok kezelésére 
felhatalmazást kaptak. 

4.​ Az adatkezelés irányelvei 

Az adatkezelő kijelenti, hogy az adatvédelmi szabályzatban foglaltak szerint végzi a 
személyes adatok kezelését és betartja a vonatkozó jogszabályok előírásait, különös 
figyelemmel az alábbiakra: 

●​ A személyes adatok kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett 
számára átlátható módon kell végezni. 
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●​ A személyes adatok gyűjtése csak meghatározott, egyértelmű és jogszerű célból 
történhet. 

●​ A személyes adatok kezelésének célja megfelelő és releváns legyen, és csak a 
szükséges mértékű lehet. 

●​ A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniük. A pontatlan 
személyes adatokat haladéktalanul törölni kell. 

●​ A személyes adatok tárolásának olyan formában kell történnie, hogy az érintettek 
azonosítását csak szükséges ideig tegye lehetővé. A személyes adatok ennél 
hosszabb ideig történő tárolására csak akkor kerülhet sor, ha a tárolás közérdekű 
archiválás céljából, tudományos és történelmi kutatási célból vagy statisztikai célból 
történik. 

●​ A személyes adatok kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy 
szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok 
megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen 
elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet is 
ideértve. 

●​ Az adatvédelem elveit minden azonosított vagy azonosítható természetes személyre 
vonatkozó információ esetében alkalmazni kell. 
 

5.​ Fontos adatkezelési információk 

Az adatkezelés célja, hogy a szolgáltató / adatkezelő a weboldal működtetése során az 
oldalon regisztrált személyek részére megfelelő többletszolgáltatást nyújthasson. Az 
adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzájárulása. Az adatkezelésben érintettek köre a 
weboldal felhasználói. Az adatkezelés időtartama mindig a konkrét felhasználói cél 
függvénye, de az adatokat haladéktalanul törölni kell, ha az eredetileg kitűzött cél már 
megvalósult. Az adatkezeléshez történő hozzájárulását az érintett személy bármikor 
visszavonhatja. Amennyiben a törlésnek jogszabályi akadálya nincs, ez esetben adatai 
törlésre kerülnek. A visszavonás azonban nem érinti a visszavonás előtt a hozzájárulás 
alapján végrehajtott adatkezelés jogszerűségét. Az érintett személy élhet a felügyeleti 
hatósághoz címzett panasz benyújtásának jogával is. 

Amennyiben az érintett személy használni kívánja a regisztráció (kapcsolatfelvétei űrlap) 
nyújtotta előnyöket, azaz igénybe kívánja venni a weboldal ez irányú szolgáltatását, 
szükséges a kért személyes adatok megadása. Az érintett személy nem köteles személyes 
adatokat megadni, az adatszolgáltatás elmaradása számára semmilyen hátrányos 
következménnyel nem jár. A weboldal egyes funkcióinak igénybevétele azonban regisztráció 
(a kapcsolatfelvételi űrlap kitöltése) nélkül nem lehetséges. 

A személyes adatok módosítása vagy törlése kezdeményezhető e-mailben, telefonon vagy 
levélben az adatkezelő elérhetőségein. 

6.​ Az adatkezelő által kezelt személyes adatok köre és az egyes adatkezelések 

Az alábbiakban található, hogy az adatkezelő milyen személyes adatokat milyen célból gyűjt 
az érintettekről: 

6.1​ Szerződéskötést megelőző egyeztetés céljából (kapcsolatfelvételi űrlap) 

Adatkezelés célja: Az érintett megkeresése, saját kezdeményezése alapján az adatkezelővel 
való első kapcsolatfelvétel (így különösen kapcsolatfelvételi űrlap a weboldalon) során 
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bizonyos személyes adatait megadja annak érdekében, hogy az adatkezelő saját 
nyilvántartásaiban rögzítse, üzletszerzési céllal megkeresse és kapcsolatot tartson az 
érintettel, az adatkezelő szolgáltatására vonatkozó ajánlatokat adjon, szerződéskötést 
kezdeményezzen. 

Adatkezelés jogalapja: Amennyiben az érintett saját nevében eljáró természetes személy, az 
érintett igényére az érintett és az adatkezelő között létrehozni kívánt szerződés megkötését 
megelőzően történő lépések megtételéhez szükséges adatkezelés. (GDPR 6. cikk (1) bek. b) 
pont)  

Amennyiben az érintett egy nem természetes személy kapcsolattartójaként kívánja felvenni a 
kapcsolatot az adatkezelővel ajánlatkérés, illetve szerződéskötés céljából, az adatkezelés az 
adatkezelő és a szerződő nem természetes személy arra vonatkozó jogos érdekéhez 
szükséges, hogy közöttük szerződés megkötésére sor kerüljön, annak tartalmáról a szerződő 
felek egyeztessenek, ezen folyamat során egymással kapcsolatot tartsanak. (GDPR 6. cikk 
(1) bek. f) pont)  

Az adatkezelő kizárólag a szerződéskötést megelőző egyeztetéshez, ajánlatadáshoz 
feltétlenül szükséges személyes adatokat kezeli. 

Kezelt személyes adatok köre:  

Kezelt adatok köre Az adatkezelési adatok konkrét célja 
Név Azonosítás, kapcsolattartás. 
Cégnév Azonosítás, kapcsolattartás. 
Adószám Azonosítás, kapcsolattartás. 
E-mail Azonosítás, kapcsolattartás. 
Telefon Azonosítás, kapcsolattartás. 
Időpont Technikai információs művelet. 

Adatkezelés időtartama: Érintett hozzájárulásának visszavonásáig, de legkésőbb ezen 
személyes adatok megadásától számított 1 (egy) évig kezeli az adatkezelő. 

Személyes adatok címzettjei: Az adatkezelő, a szerződések előkészítésével valamint az 
ügyféladatbázis működtetésével kapcsolatban illetékes munkavállalói vagy megbízottai. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus. 

6.2​ Szerződéskötés 

Adatkezelés célja: A szolgáltatás megrendelése és az arra vonatkozó szerződés létrehozása 
és teljesítése céljából az érintettnek meg kell adnia bizonyos személyes adatokat. Az 
adatkezelés célja a megrendelt szolgáltatás vonatkozásában a szerződés létrehozása, 
annak teljesítése, az abból eredő jogok gyakorlása. 

Az adatkezelés jogalapja: a szolgáltatásra vonatkozó, az adatkezelő és az érintett / 
megrendelő közötti szerződés teljesítése, az abból eredő jogok gyakorlása, kötelezettségek 
teljesítése. 

Amennyiben az érintett saját nevében eljáró természetes személy, az érintett igényére az 
érintett és az adatkezelő között létrehozni kívánt szerződés teljesítéséhez szükséges 
adatkezelés. (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)  
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Amennyiben az érintett egy nem természetes személy kapcsolattartójaként adja meg az 
adatait szerződéskötés céljából, az adatkezelés az adatkezelő és a szerződő nem 
természetes személy arra vonatkozó jogos érdekéhez szükséges, hogy közöttük szerződés 
megkötésére sor kerüljön, annak tartalmáról a szerződő felek egyeztessenek, ezen folyamat 
során egymással kapcsolatot tartsanak. (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)  

Kezelt személyes adatok köre: 

Kezelt adatok köre Az adatkezelési adatok konkrét célja 
Név Azonosítás, kapcsolattartás. 
Cégnév Azonosítás, kapcsolattartás. 
Lakcím Azonosítás, kapcsolattartás, postázás, 

adminisztráció. 
Születési hely Azonosítás, kapcsolattartás. 
Születési idő Azonosítás, kapcsolattartás. 
Anyja neve Azonosítás, kapcsolattartás. 
E-mail Azonosítás, kapcsolattartás. 
Telefon Azonosítás, kapcsolattartás. 
Rendelt termék/szolgáltatás adatai A termék azonosítása (könyvelési 

szolgáltatás / tanácsadási szolgáltatás) 
Kapcsolatfelvétel időpontja Technikai információs művelet. 

Az adatkezelés időtartama a szerződés fennállásáig tart, kivéve azokban az esetekben, ahol 
a jelen tájékoztatóban foglaltak szerint jogszabály írja elő az adatok megőrzésének 
kötelezettségét. Az adatkezelő a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § (2) bekezdés 
szerinti kötelezettség teljesítése érdekében a számviteli bizonylatokat és a számlákat a 
számlakibocsátástól számított 8 (nyolc) évig köteles megőrizni. Amennyiben az érintett a 
nem természetes személy megrendelő kapcsolattartójaként jár el, kifejezett tiltakozása 
hiányában további üzletszerzés céljából az adatkezelő az adatait az adatfelvételtől számított 
2 (kettő) évig megőrzi. 

Személyes adatok címzettjei: Az adatkezelő, a szerződések előkészítésével valamint az 
ügyféladatbázis működtetésével kapcsolatban illetékes munkavállalói vagy megbízottai, 
valamint az adatfeldolgozók. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus és bizonyos esetekben nyomtatott. 

6.3​ Ügyfélszolgálat adatkezelése 

Adatkezelés célja: Az adatkezelő rögzíti az elérhetőségeire beérkezett megrendelői 
megkereséseket és az azokra adott válaszokat, hogy azokat megvizsgálja, elintézze, 
megválaszolja. A megrendelők vagy képviselőik által tett esetleges panaszok kapcsán 
felmerülő adatkezelések célja a panaszok, viták megoldása, az eset kivizsgálása. 

Adatkezelés jogalapja: Folyamatban lévő megrendelés vagy hatályos szerződés esetén az 
adatkezelés jogalapja – amennyiben a megrendelő saját nevében jár el - a megrendelő és az 
adatkezelő közötti szerződés teljesítése. Amennyiben az érintett egy nem természetes 
személy kapcsolattartójaként jár el, az adatkezelés az adatkezelő és a megrendelő arra 
vonatkozó jogos érdekéhez szükséges, hogy közöttük szerződés megkötésére és 
teljesítésére sor kerüljön, a felek együttműködési kötelezettségüket teljesíthessék. (GDPR 6. 
cikk (1) bek. f) pont).  
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Kezelt személyes adatok köre: Személyes adatok, amelyeket az érintett közöl önmagáról 
bármely kapcsolatfelvétel alkalmával, így különösen az adatkezelő által biztosított e-mailes 
vagy telefonos elérhetőségeken vagy postai úton, továbbá az azonosításhoz szükséges 
adatok. 

Az adatkezelés időtartama: Az ügyfélszolgálati megkeresések anyagait az adatkezelő az 
elintézéstől számított 2 (kettő) évig tárolja. 

Személyes adatok címzettjei: Az adatkezelő, az ügyfélszolgálat működtetésével 
kapcsolatban illetékes munkavállalói vagy megbízottai, valamint az adatfeldolgozók. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus és bizonyos esetekben nyomtatott. 

6.4​ Számlakiállítás 

Adatkezelés célja: A szolgáltatás kifizetése céljából az érintettnek meg kell adnia bizonyos 
személyes adatokat. Az adatkezelés célja a megrendelt szolgáltatás vonatkozásában a 
szerződésben foglalt megbízási díjak elszámolása. 

Az adatkezelés jogalapja: a szolgáltatásra vonatkozó, az adatkezelő és az érintett / 
megrendelő közötti szerződés teljesítése, az abból eredő jogok gyakorlása, kötelezettségek 
teljesítése. 

Amennyiben az érintett saját nevében eljáró természetes személy, az érintett igényére az 
érintett és az adatkezelő között létrehozni kívánt szerződés teljesítéséhez szükséges 
adatkezelés. (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont)  

Amennyiben az érintett egy nem természetes személy kapcsolattartójaként adja meg az 
adatait szerződéskötés céljából, az adatkezelés az adatkezelő és a szerződő nem 
természetes személy arra vonatkozó jogos érdekéhez szükséges, hogy közöttük szerződés 
megkötésére sor kerüljön, annak tartalmáról a szerződő felek egyeztessenek, ezen folyamat 
során egymással kapcsolatot tartsanak. (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont)  

Kezelt személyes adatok köre: 

Kezelt adatok köre Az adatkezelési adatok konkrét célja 
Név Azonosítás, kapcsolattartás. 
Cégnév Azonosítás, kapcsolattartás, számlázás. 
Cím Azonosítás, kapcsolattartás, számlázás. 
E-mail Azonosítás, kapcsolattartás. 
Telefon Azonosítás, kapcsolattartás. 
Adószám / adóazonosító A vevő azonosítása. 
Számlaadatok A számla azonosítása. 
Számlakiállítás időpontja Technikai információs művelet. 

Az adatkezelés időtartama: Az adatkezelő a számvitelről szóló 2000. évi C. törvény 169. § 
(2) bekezdés szerinti kötelezettség teljesítése érdekében a számviteli bizonylatokat és a 
számlákat a számlakibocsátástól számított 8 (nyolc) évig köteles megőrizni. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus. 

6.5​ Hírlevél küldése 
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Adatkezelés célja: Hírlevelek, marketing célú megkeresések küldése megrendelők, szerződő 
felek és egyéb érdeklődők részére 

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása (GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont)  

Kezelt személyes adatok köre: 

Kezelt adatok köre Az adatkezelési adatok konkrét célja 
Név Azonosítás, kapcsolattartás, hírlevél-küldés 
Cégnév Azonosítás, kapcsolattartás, hírlevél-küldés 
E-mail Azonosítás, kapcsolattartás, hírlevél-küldés 

Személyes adatok címzettjei: Az adatkezelő, a hírlevelek előkészítésével valamint az 
ügyféladatbázis működtetésével kapcsolatban illetékes munkavállalói vagy megbízottai, 
valamint az adatfeldolgozók. 

Az adatkezelés időtartama: A hírlevélről való leiratkozásig (a hozzájárulás visszavonásáig) 
tart. Leiratkozás hiányában, szerződött felek esetén legfeljebb a szerződés megszűnésétől 
számított 5 (öt) évig, egyéb érdeklődők esetén pedig legfeljebb a feliratkozástól számított 10 
(tíz) évig. Leiratkozási szándékát az érintett a hírlevére küldött válaszban, vagy az 
adatkezelő elérhetőségein jelezheti. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus. 

6.6​ Weboldalon tanúsított aktivitás - Sütik (cookie-k) 

A sütiket a meglátogatott weboldalak helyezik el a felhasználó számítógépén és olyan 
információt tartalmaznak, mint például az oldal beállításai vagy a bejelentkezés állapota. 

A cookie-k tehát a felkeresett weboldalak által létrehozott kis fájlok. A böngészési adatok 
mentésével javítják a felhasználói élményt. A cookie-k segítségével a weboldal emlékezik a 
webhely beállításaira, és helyileg releváns tartalmakat kínál fel. 

A weblap látogatóinak számítógépére a szolgáltató weboldala egy kis fájlt (cookie) küld 
annak érdekében, hogy a látogatás ténye és ideje megállapítható legyen. Erről a szolgáltató 
a weboldal látogatóját tájékoztatja.  

A felhasználónak lehetősége van arra, hogy a sütiket a „beállítások” menüpontban bármikor 
törölje a böngészőkből. 

Az adatkezelés célja: többletszolgáltatás, azonosítás, a látogatók nyomon követése. 

Az adatkezelésben érintettek köre: a weboldal látogatói. 

Az adatkezelés jogalapja: A felhasználó hozzájárulása nem szükséges, amennyiben a sütik 
használatához a szolgáltatónak feltétlenül szüksége van. 

Az adatok köre: egyedi azonosítószám, időpont, beállítási adatok. 

Személyes adatok címzettjei: A sütik használatával nem kezel személyes adatokat az 
adatkezelő. 

Az adatok tárolási módja: elektronikus.  

6.7​ Google Analytics 

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazást használja.  
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A Google Analytics belső cookie-k (sütik) alapján állít össze jelentést ügyfelei részére a 
weblap felhasználóinak szokásairól. 

A weboldal üzemeltetőjének megbízásából a Google az információkat arra használja, hogy 
kiértékelje, hogyan használják a felhasználók a honlapot. További szolgáltatásként a honlap 
aktivitásával összefüggő jelentéseket készít weboldal üzemeltetőjének részére, hogy az 
további szolgáltatásokat teljesíthessen. 

Az adatokat a Google szerverei kódolt formátumban tárolják, hogy megnehezítsék és elejét 
vegyék az adatokkal való visszaélésnek. 

A Google Analytics letiltása az alábbiak szerint történhet. Idézet az oldalról: 

Azok a webhelyfelhasználók, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript 
jelentést készítsen az adataikról, telepíthetik a Google Analytics letiltó böngészőbővítményét. 
A bővítmény megtiltja a Google Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) számára, 
hogy információkat küldjön a Google Analytics rendszernek. A böngészőbővítmény a legtöbb 
újabb böngészőben használható. A Google Analytics letiltó böngészőbővítménye nem 
akadályozza meg az adatküldést maga a webhely és más internetes elemzési szolgáltatások 
részére. 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu 

A Google adatvédelmi irányelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu 

Az adatok felhasználásával és védelmével kapcsolatos információk részletesen a fenti 
hivatkozásokon érhetők el. 

Adatvédelem részletesen: 

https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/googl
e_privacy_policy_hu.pdf 

7.​ Adatfeldolgozók 

Az adatkezelő az érintettek személyes adatait a jelen tájékoztatóban meghatározott esetben 
és célból a szolgáltatás nyújtása és az igénybevételének és teljesítésének biztosítása 
érdekében, előzetesen meghatározott harmadik személyek köre részére továbbítja. Továbbá 
az adatkezelő – az érintett tájékoztatása mellett – az erre irányuló szerződés alapján átadja a 
személyes adatokat adatfeldolgozók részére. Egyes esetekben a partnerek kifejezetten az 
adatkezelő instrukciói alapján, azt meg nem haladó körben végeznek adatfeldolgozási 
műveleteket az adatkezelő javára; ezen partnerek adatfeldolgozónak minősülnek, és 
igénybevételük külön hozzájárulást nem igényel. Más esetekben a partnerek az átadott 
személyes adatok felhasználásával, az adatkezeléssel összefüggésben saját döntéseket 
hozva (pl. címzettekkel egyeztetés) nyújtják saját szolgáltatásukat. E partnerek 
adatkezelőnek minősülnek, akik részére az adattovábbítás jogalapja igazodik az adatok 
adatkezelő által történő kezelésének jogalapjához. Mind az adatfeldolgozó, mind az 
adatkezelő partnerekkel az adatkezelő olyan szerződéseket köt, amelyekben e partnerek 
vállalják a részükre átadott személyes adatok vonatkozó jogszabályoknak megfelelő 
kezelését és titoktartást. 

Az adatkezelő szolgáltatása nyújtása során alkalmazott adatkezelések esetén az alábbi 
címzettek részére közöl vagy továbbít személyes adatokat: 
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Adatfeldolgozási tevékenység tárhelyszolgáltatás, szerverszolgáltatás 
Cégnév Inelton Számítástechnikai Szolgáltató és 

Kereskedelmi Kft. 
Székhely 1116 Budapest, Sipos Pál utca 40. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység hírlevélküldés 
Cégnév MailerLite Limited 
Székhely 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, 

Írország 
 

Adatfeldolgozási tevékenység számlázás  
Cégnév KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgáltató Kft.  
Székhely 1031 Budapest, Záhony utca 7. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység számlázás  
Cégnév Billingo Technologies Zrt.  
Székhely 1133 Budapest, Árbóc utca 6. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység ügyviteli rendszer – (ANYK - NAV 
nyomtatványkitöltő) 

Cégnév  Nemzeti Adó- és Vámhivatal 
Székhely 1054 Budapest, Széchenyi utca 2. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység ügyviteli rendszer (RLB kettős könyvvitel, 
bér) 

Cégnév RLB-60 Bt. 
Székhely 3000 Hatvan, Balassi Bálint u. 40. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység ügyviteli rendszer (Netaccounting) 
 

Cégnév  NetAccount Plus Kft. 
Székhely 1119 Budapest, Fehérvári út 85. C. ép. 4. 

em. 
 

Adatfeldolgozási tevékenység pénzmosás elleni azonosítás 
 

Cégnév  identiGO Kft. 
Székhely 1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység ügyviteli rendszer (feladatkövető) 
 

Cégnév  VIKI asszisztens PROWEBSTORE KFT. 
Székhely 1174 Budapest, Csermely Károly u. 33/3. 
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Adatfeldolgozási tevékenység ügyviteli rendszer (tárhelykezelés, 
adófolyószámla-kezelés) 

Cégnév  Kapusegéd RELAX Szoftverház Kft. 
Székhely 6625 Fábiánsebestyén, Bem utca 1. 

 

Adatfeldolgozási tevékenység Google Workspace adatok tárolására, 
rendszerezésére 

Cégnév Google Ireland Limited 
Székhely Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, 

Írország 

Az adatkezelő fenntartja a jogot, hogy – változatlan célokra – időről időre adatfeldolgozási 
műveletet végző szerződéses partneri körét felülvizsgálja, és szükség esetén új partnerekkel 
létesítsen adatfeldolgozási műveleteket (is) tartalmazó szolgáltatásokra szerződéses 
kapcsolatot. Az adatkezelő a mindenkori szerződéses partneri állományról az érintett 
kérésére tájékoztatást ad, és tájékoztatóban mindenkori újabb változataiban a partneri kört 
szükség esetén frissíti. 

8.​ Közösségi oldalak 

A közösségi oldal egy médiaeszköz, ahol az üzenetet közösségi felhasználókon keresztül 
terjesztik. A közösségi média az internetet és az online megjelenési lehetőségeket használja 
annak érdekében, hogy a felhasználók tartalombefogadókból tartalomszerkesztővé váljanak. 

A közösségi média az internetes alkalmazások olyan felülete, amelyen a felhasználók által 
létrehozott tartalom található, például Facebook / Meta, Google+, LinkedIn, Instagram, 
Twitter, Pinterest, stb. 

A közösségi média megjelenési formái lehetnek nyilvános beszédek, előadások, bemutatók, 
termékek vagy szolgáltatások ismertetése. A közösségi médiában megjelent információk 
formái lehetnek fórumok, blogbejegyzések, kép-, videó-, és hanganyagok, üzenőfalak, e-mail 
üzenetek stb. 

A fentieknek megfelelően a kezelt adatok köre a személyes adatokon túl lehet a felhasználó 
nyilvános profilképe is. 

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasználó feltölt vagy beküld valamilyen 
személyes adatot, világszerte érvényes engedélyt ad a közösségi oldal üzemeltetőjének 
arra, hogy az ilyen tartalmakat tárolhassa és felhasználhassa. Egyes közösségi média 
szereplők adatokat EU-n kívüli harmadik országba is továbbíthatnak. 

Ezért nagyon fontos meggyőződni arról, hogy a közzétett információ közléséhez a 
felhasználó teljes jogosultsággal rendelkezik-e. 

9.​ Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok 

A tájékoztatás kéréshez való jog 

Ön a megadott elérhetőségeken keresztül tájékoztatást kérhet tőlünk, hogy cégünk milyen 
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrásból, mennyi ideig kezeli. 
Az Ön kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon belül, az Ön által 
megadott e-mail elérhetőségre tájékoztatást küldünk. 
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A helyesbítéshez való jog 

Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk, hogy valamely adatát módosítsuk. 
Erről az Ön kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon belül intézkedünk, 
az Ön által megadott e-mail elérhetőségre tájékoztatást küldünk.  

A törléshez való jog 

Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk adatának törlését. Az Ön kérelmére 
ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon belül megtesszük, az Ön által megadott 
e-mail elérhetőségre tájékoztatást küldünk.  

A zároláshoz való jog 

Ön a megadott elérhetőségeken keresztül kérheti tőlünk adatának zárolását. A zárolás addig 
tart, amíg az Ön által megjelölt indok szükségessé teszi az adatok tárolását. Az Ön 
kérelmére ezt haladéktalanul, de legfeljebb 30 (harminc) napon belül megtesszük, az Ön 
által megadott e-mail elérhetőségre tájékoztatást küldünk.  

A tiltakozáshoz való jog 

Ön a megadott elérhetőségeken keresztül tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozást a 
kérelem benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 (tizenöt) napon belül 
megvizsgáljuk, annak megalapozottsága kérdésében döntést hozunk, és a 
döntéséről Önt e-mailben tájékoztatjuk. 

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési lehetőség 

Az Ön által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesítse cégünket, így lehetőség nyílik 
arra, hogy rövid időn belül helyreálljon a jogszerű állapot. Az Ön érdekében mindent 
megteszünk, hogy a vázolt probléma megoldódjon. 

Amennyiben az Ön megítélése szerint a jogszerű állapot nem állítható helyre, értesítse erről 
a hatóságot az alábbi elérhetőségeken: 

Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 

Postacím: 1530 Budapest, Pf.: 5. 

Cím: 1125 Budapest, Szilágyi Erzsébet fasor 22/c ​
Telefon: +36 (1) 391-1400 ​
Fax: +36 (1) 391-1410 ​
E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu ​
Weboldal: https://naih.hu  

Az Ön által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén bíróság előtt polgári pert 
kezdeményezhet. A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az Ön 
választása szerint – a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is megindítható.  

10.​ Adatbiztonsági intézkedések 

Az adatkezelő a kockázat mértékének megfelelő technikai és szervezési intézkedések 
alkalmazásával biztosítja az érintett adatainak biztonságát, az adatok jogosulatlan vagy 
jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 
szembeni védelmet, ideértve a személyes adatok kezelésére használt informatikai 
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rendszerek és eszközök bizalmas jellegének biztosítását, integritást, rendelkezésre állását 
és ellenállóképességét. 

Így például informatikai eszközöket, így különösen tűzfalakat, titkosítást, fizikai védelmi 
eszközöket használ az adatkezelő rendszereiben, továbbá fizikai védelemmel látja el 
mindazon helyszíneket, ahol az adatok hozzáférhetők. 

11.​A tájékoztató felülvizsgálata, módosítása 

Az adatkezelés körülményei időről-időre megváltozhatnak, illetve az adatkezelő bármikor 
dönthet arról, hogy a folyamatban levő adatkezelését új adatkezelési céllal egészíti ki, ezért 
az adatkezelő fenntartja magának a jogot, hogy a jelen tájékoztatót bármikor módosítsa. Az 
adatkezelő a weboldalon a változásról tájékoztatást nyújt. 

Hatályos: 2026. április 1. 

Utolsó módosítás időpontja: 2026. április 1. 
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